
대한민국 모바일앱 이용에 관한 모든것 
APPMINDER 



Appminder(앱마인더) 개요

Appminder는 실시간 앱 이용 Log data를 분석하여 설치자수, 이용자수, 

이용시간 및 빈도 등 모바일 앱 사용성 지표를 일간/주간/월간으로 제공 

및 모든 App에 대한 소비자의 DEMO별 분석이 가능합니다.

또한, 소비자의 숨겨진 니즈를 발견하기 위해 앱을 사용한 특정 타겟에

게 Real-time Survey를 진행하여 인사이트를 발굴, 마케팅 전략 수립 

등 다양한 활용이 가능합니다



Appminder(앱마인더) 데이터 수집

Appminder의 패널은 수 년간의 온라인/모바일 리서치 운영을 통해 

검증된 응답자로 구성되어 있으며, 실제 모집단의 분포를 고려한 

과학적인 설계에 근거하여 표본을 관리합니다

전국 만 20-59세 남녀, 스마트폰 보유자 

실명 확인된 온라인 서베이 응답 패널 

약 10,000명(22년 12월 기준)

층화 추출(성/연령/지역별 인구 분포 적용)

모집단

표본집단특성

패널규모

표본추출방법

앱마인더 모집단 



Appminder(앱마인더) 주요 기능

일간/주간/월간 앱 설치자수, 이용자수, 이용시간 및 빈도를 분석하여

앱 시장의 트렌드 및 타겟 소비자의 앱 사용성을 확인할 수 있습니다

성/연령/기간별 앱 순위

47% 48% 47%

53% 52% 53%

앱 이용자 특성 (성별) 앱 이용자 특성 (연령별)

• 앱 이용순위 분석



Appminder(앱마인더) 주요 기능

1인당 평균 이용시간, 1인당 평균 이용빈도, 시간대별 이용자 비중 등

소비자의 앱 사용 특성을 확인하여 마케팅 전략수립에 활용할 수 있습니다

1인당 평균 이용시간 1인당 평균 이용빈도 시간대별 이용자비중

• 앱 이용 시간ㆍ빈도ㆍ시간대 분석



Appminder(앱마인더) 주요 기능

확보된 패널 10,000을 대상으로 특정 앱의 실제 사용자를 추출하여 만족도, 호감도, 불만사항 등 다양한 내용을 조사 
및 분석을 통해 인사이트, 마케팅 활용방안 마련 등 다양한 분야에 활용이 가능합니다.

사용자 타겟조사

• 앱 사용자 타겟 조사 

• 남자
• 30대

• 올리브영앱 사용
• 카카오헤어샵앱 사용

A씨 B씨 C씨

• 여자
• 20대

• 올리브영앱 사용
• 뷰티포인트앱 사용
• 카카오헤어샵앱 사용
• 이니스프리앱 사용

• 여자
• 30대

• 올리브영앱 사용
• 카카오헤어샵앱 사용
• 이니스프리앱 사용
• 잼페이스앱 사용
• 뷰티포인트앱 사용

올리브영앱 사용자 조사 뷰티포인트앱 사용자 조사 잼페이스앱 사용자 조사



Appminder(앱마인더) 주요 기능

경쟁사 앱의 교차 사용자를 분석하여 나의 고객과 경쟁사 고객을 이해함으로써

핵심 타겟 고객을 발굴하는데 활용할 수 있습니다

분석 예시

• 경쟁 앱 교차 사용 분석

% % % % % %

% % % % % %

% % % % % %

% % % % % %

% % % % % %

% % % % % %

% % % % % %



Appminder(앱마인더) 주요 기능

경쟁사 앱의 교차 사용자를 분석하여 나의 고객과 경쟁사 고객을 이해함으로써

핵심 타겟 고객을 발굴하는데 활용할 수 있습니다

분석 예시

• 경쟁 앱 교차 사용 분석

1,567만336만

교차

129만

CJ온스타일 vs. 쿠팡

교차 사용자의 1인당 월평균 이용시간 교차 사용자의 1인당 월평균 사용횟수

25.4분

61.8분

11.5회

52.9회

1인당 월평균 이용시간(분)
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CJ온스타일 + 쿠팡 이용자



Real-time

REALTIME APP U&A SURVEY

App 이용한 소비자에게 App 이용행태 및 사용성을 평가하기 위하여

Real-time으로 Survey를 발송하여 온라인 · 모바일 소비자조사를 진행합니다

조사 단계

조사 대상 App 선정
조사 대상자 범위 선정
측정 질문 항목 협의

1. 조사의뢰 및 설계 2. App 설치자 추출 4. 결과분석3. App 사용성 조사

조사 대상 App 설치자 
리스트 추출

App activity Log Data와
 Survey Data를 병합한 

Real-time 분석 결과 제공

조사 대상 App 사용자에게 
Real-time으로 

Survey Invitation 발송



Real-time

REALTIME APP U&A SURVEY

소비자들은 귀사의 App 사용에 대해 얼마나 만족하고 있습니까?

App 사용에 대한 소비자의 숨겨진 니즈를 발견하기 위해

App을 사용한 특정 타겟에게 Real-time으로 빠르고 정확하게 Survey를 진행합니다

앱 사용성 조사 비교 

설문을 통한 리크루팅

“최근 1주일 내 쇼핑 App을 사용하셨나요 ? 

기억에 의존한 쇼핑 App Survey 진행

오프라인 or 온라인 조사 결과 분석

Real-time 쇼핑 App 사용자
자동 추출

30분 내 쇼핑 App 사용자
Mobile Survey 진행

시스템을 통한
Real-time 결과 분석

리크루팅

App 사용성 조사

평가 결과

기존 리서치 사 마켓 링크



Real-time

REALTIME APP U&A SURVEY

모바일 앱 분석 서비스 앱마인더를 활용하여 특정 주제의 앱들의 이용자 수, 사용시간, 빈도 등 여러 앱 사용 정보를 

연령 및 성별 등 다양한 소비자 특성으로 구분하여 분석이 가능합니다

앱 심층분석 예시

앱 사용자 수, 평균 사용 시간/빈도, 사용자 구성 비율 등 정보를 활용한 주기별(일,주,월) 앱 심층 분석이 가능합니다.

22년 6월 월간 올리브영 앱 사용자 수는 452만 명 수준 남성(22%)대비 여성(78%)사용자 비율이 높았으며, 1인당 월 평균 사용 시간은 15.7분, 사용 빈도는 8.9회로 나타났습니다.



Best Value Data Service Company MARKETLINK 

dblee@marketlink.co.kr  /  02-3787-9673

ymlim@marketlink.co.kr  /  02-3787-9662

CONTACT US
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